АННОТАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Управление инвестиционными проектами

подготовки бакалавра по направлению 080200 «Менеджмент»
Цель дисциплины: формирование у студентов теоретических знаний, первичных умений, необходимых для эффективной профессиональной деятельности в области управления  инвестиционными проектами.
Требования к уровню освоения содержания курса:

По результатам освоения дисциплины выпускник должен обладать следующими компетенциями:

· способностью находить организационно-управленческие решения и готовностью нести за них ответственность (ОК-8);

· способностью эффективно организовать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды (ПК-5);

· владеть методами управления проектами и готовностью к их реализации с использованием современного программного обеспечения (ПК-20);

· способностью проводить анализ рыночных и специфических рисков, использовать его результаты для принятия управленческих решений (ПК-42);

· способностью проводить оценку инвестиционных проектов при различных условиях инвестирования и финансирования (ПК-43).
В результате освоения дисциплины, обучающийся должен: 

знать: 

· основные понятия управления проектами, управления коммуникациями, управления персоналом, управления рисками, управления стоимостью, управления качеством проекта; 

· основные характеристики и элементы проекта, подходы к классификации проектов;

· этапы процесса управления проектом;

· типовые структуры управления проектом, их преимущества и недостатки;

· основные операции, функции методы планирования работ, ресурсов, затрат, стоимости, качества проекта; технологии управления персоналом, коммуникациями, рисками, стоимостью, качеством проекта;

· особенности и возможности основных информационных систем управления проектами.

уметь: 
· разработать концепцию и видение проекта;

· составить иерархическую структуру работ проекта, осуществить календарное планирование проекта;

· классифицировать наличные ресурсы, определять потребности в ресурсах и финансировании;

· формировать проектную группу (команду), определять роли участников проекта, организовать коммуникации между членами группы (команды);

· формировать информационное обеспечение управления проектом, систему документирования и архивирования работ проекта

· планировать и оценивать риски проекта, разрабатывать меры по реагированию и противостоянию рискам;

· планировать стоимость проекта, осуществлять анализ, контроль и оценку затрат проекта, хода исполнения работ проекта;

· осуществлять выбор программного обеспечения для управления проектами;

· рассчитывать основные показатели эффективности проекта.

владеть:

· навыками проектного инвестиционного анализа для принятия управленческих решений;

· участия в подготовке и планировании проекта; 

· координации выполнения проектов; 

· содействия успешному завершению проектов.

Место дисциплины в учебном плане: 
Дисциплина относится к вариативной части профессионального цикла дисциплин. Дисциплина по выбору Цикл Б3.В.ДВ.8. Вариативная часть. Дисциплина осваивается в 7 семестре.
Содержание дисциплины: 

1. Методологические основы управления инвестиционными проектами 
Определение понятия «проект». Роль проектов в развитии организации. Основные характеристики проекта: целевая ориентированность, временная ограниченность, координированные взаимосвязи, уникальность. Типы, классы, виды проектов. Не традиционные (инновационные) и традиционные проекты. Технические и не технические (социальные) проекты. Проекты с внешним заказчиком, внутренние проекты. Масштаб проекта. Основные элементы проекта: цель проекта, участники проекта, окружение проекта, условия проекта, руководитель проекта, команда и участники проекта. Концепция и базовые понятия проектного менеджмента. Эволюция применения систем управления проектами в организации. 

2. Практика управления инвестиционными  проектами 
2.1. Процессы управления проектом. Бизнес-процессы в рамках проектного менеджмента. Схематическая модель процесса. Схема процесса управления. Клиенты процесса. Классификация процессов. Совершенствование бизнес-процессов при управлении проектами. Группы процессов управления и их взаимодействие. Виды процессов управления. 
2.2.Управление разработкой проекта: 
Инициация проекта. Критерии отбора проекта. Инициация проекта. Критерии приемлемости проекта. Причины отклонения проекта. Разработка концепции и видения проекта. Системное представление о проекте. Определение главного замысла и временных рамок проекта. Схема и принципы разработки и реализации проекта. Предпроектное ТЭО и оценка проекта. Порядок разработки, согласования и утверждения ТЭО проекта. Бизнес-план как основной документ для оценки и обоснования реализации проекта. 

Планирование проекта. Место и роль процессов планирования в управлении проектами. Иерархическая структура работ проекта. Операции проекта: понятие и назначение. Характеристика операций. Временные масштабы планирования операций Календари операций и взаимосвязь операций. Методы планирования операций. Сетевой анализ и календарное планирование проекта. Диаграмма Ганта. Методы структурной декомпозиции. Календарное планирование проекта. Последовательность шагов календарного планирования. Анализ календарного плана-графика. Оптимизация календарного плана. 

Ресурсное планирование. Типы ресурсов. Способы описания ресурсных потребностей. Этапы ресурсного планирования. Выравнивание загрузки ресурсов. Бюджетирование проекта. Классификация типов бюджетов. Документирование плана проекта. Основные разделы плана проекта. 

2.3.Организация управления проектом: Организационно-динамическая структура управления проектом. Организационный инструментарий управления проектом. Общие принципы выбора организационных структур. Понятия и разновидности организационных структур проекта. Типовые модели организационных структур: преимущества и недостатки. Структура управления проектом и структура управления организацией. Структура управления проектом и её связь с системой взаимоотношений участников проекта, содержанием проекта, окружением проекта. Понятие матрицы разделение административных задач (матрица РАЗУ). Разновидности матрицы РАЗУ. Примеры использования матрицы РАЗУ. Примеры организационных структур проектно-ориентированных организаций. 

2.4. Управление исполнением проекта:
Контроль проекта. Цели и задачи. Изменения в проекте и его контроль. Основные принципы построения эффективной системы контроля. Мониторинг фактического выполнения работ. Процедуры ввода фактической информации и контроля проекта. Фактические данные по расписанию. Фактические данные по ресурсам. Фактические данные по затратам. Фактические данные по затратам. Анализ текущего состояния проекта. Анализ по вехам. Анализ финансирования проекта. Анализ трудозатрат. Корректирующие воздействия. Управление изменениями проекта. 

2.5. Завершение и оценка эффективности проекта: 
Завершение проекта: представление (сдача) результатов клиенту, закрытие контрактов; административное завершение. 

Оценка эффективности управления проектами. Измерение финансовой эффективности. Показатели эффективности. Особенности оценки эффективности мероприятий (проектов) с учетом факторов риска и неопределенности. Оценка «процессной» эффективности Оценка результативности. 

3. Функциональные области (подсистемы) проектного менеджмента. 
3.1. Управление стоимостью проекта. Структура затрат проекта: основные понятия управления затрат проекта, структура затрат проекта, методы оценки затрат, инструменты для оценки затрат проектов. Использование ресурсов в проекте: ресурсы – решающий фактор проекта, ограничения проекта, планирование ресурсов в условиях ограничений проекта, ресурсный план. Контроль затрат проекта: контроль затрат проекта, понятие бюджета проекта, структура бюджета. Стоимостной анализ проекта. Стоимостная оценка элементов проекта. Оценка затрат проекта. Влияние временного фактора, дисконтирование, анализ графика реализации работ, метод корректировки планов-графиков с учётом стоимостных параметров, моделирование доходов, поток рентабельных денег 

3.2. Управление качеством проекта. Общие основы управления качеством. Понятие качества, контроль качества. Качество продукта и качество процесса. Тотальное управление качеством (TQC), тотальный менеджмент качества (TQM). 

Стандарт ISO 10006 «Менеджмент качества. Руководство качеством при управлении проектами»: основные группы процессов и требования к ним, программа качества проекта, примеры программ качества. Управление качеством в проекте: особенности управления качеством в проекте, управление качеством на различных этапах жизненно цикла проекта, планирование качества, стоимость качества, бенчмаркинг, алгоритмы процесса, диаграмма Ишикавы, план обеспечения качества.

3.3.Управление персоналом проекта. Место управления персоналом в общей структуре управления проектами. Технология управления персоналом проекта: организационное планирование, подбор и развитие участников проекта. Интеграция системы управления персоналом проекта в корпоративную систему управления персоналом. 

Организация групповой работы в системах управлeния проектом. Организация проектной группы. Структура проектной группы. Определение необходимых функциональных обязанностей, навыков и обязанностей членов группы. 

Проектная команда. Понятие «команда». Основные этапы жизненного цикла команды. Основные роли членов команды проекта. Формирование проектной команды. Принципы создания команды проекта. Разногласия и конфликты в проектной команде. Причины конфликтов. Продуктивные и контрпродуктивные конфликты. Кризис в проектной команде. Способы разрешения конфликтов и выхода из кризиса. 

3.4. Управление материальными ресурсами проекта (материально-техническим обеспечением). Ресурсы проекта. Продолжительность и ресурсы проекта. Классификация ресурсов, их планирование и управление ими. Распределение ресурсов и ресурсные конфликты. Управление запасами. Разработка сетевых графиков. Метод критического пути. Параметры планирования задач, включая временные и стоимостные. Наличные ресурсы и статьи затрат проекта. Ограничения плана. Назначение ресурсов и затрат задачам проекта. Оптимизация календарного плана. 

3.5. Управление информацией и коммуникациями проекта. Управление коммуникациями проекта. Коммуникации в проекте: понятие, виды, особенности. Цели и задачи, состав и последовательность задач управления коммуникациями проекта. Методы планирования коммуникаций. План управления коммуникациями. Навыки межличностного общения. Проведение переговоров и совещаний по проекту. 

Представление отчетности и административное завершение проекта. Проектирование информационного обеспечения в проекте Сбор и распределение информации. Ознакомление с методами обработки информации об исполнении проекта. Разработка системы учета и отчетности в проекте Документирование хода и результатов работ. Изучение основной отчетности об исполнении проекта и потребности в ней различных участников проекта. Документирование и архивирование выполненных работ проекта. 

3.6. Управление рисками проекта. Основные понятия управления рисками. Понятие «риск», «событие риска», «ситуация неопределённости». Вариативность восприятия риска. Классификация рисков: внешне непредсказуемые и предсказуемые риски, внутренние не технические риски, технические риски, правовые риски. 

Основные процедуры управления рисками. Стадии процесса управления риском в проекте. Основные задачи стадий процесса управления риском в проекте. Планирование управления рисками. Процесс планирования управления рисками. Понятие плана управления рисками. Процесс идентификации и экспертная оценка рисков. Разработка мер реагирования на риски. 

Методы управления рисками. Распределение риска между участниками проекта. Страхование рисков. Финансирование рисков. Резервирование средств на покрытие непредвиденных расходов. 

Оценка рисков. Качественная оценка риска экспертными оценками. Ранжирование и оценка рисков в зависимости от вероятности наступления риска и серьезности рисковых последствий. Определение численного выражения отдельных рисков с помощью средств количественной оценки рисков. 

Методы противостояния рискам: анализ чувствительности, проверка устойчивости, точка безубыточности, метод Монте-Карло, статистический метод PERT, Анализ целесообразности затрат, дерево решений, методы аналогий, организационный подход. 

4.Информационные системы управления проектами. 
Базовые функциональные возможности информационных систем управления проектами. Основные информационные системы: Microsoft Project, Time Line 6.5 (Фирма Time Line Solutions), Primavera Project Planner (P3) (Фирма Primavera Systems, Inc.), SureTrak (Фирма Primavera Systems, Inc.), Artemis Views (Фирма Artemis Inter-national), Spider Project (Spider Technologies Group, Россия), Open Plan Welcom Software,Microsoft Project. 

